
 

 

Nombres d’apprenants en 2025 au 31/12/2025 
 
 
Taux de réussite des parcours de formation 
Janvier à Décembre 2025 
 

 Inter Intra  E-learning 

Lead Operateur 
 

Formation non concernée Formation non concernée 81% 
Taux d’abandon 15% 

Lead Administrateur 
 

Formation non concernée Formation non concernée 79% 
Taux d’abandon 20% 

Lead Expert 
 

85% 60% Taux d’abandon 22%  
(partie e-learning uniquement) 

Lead Business 100% 93% Formation non concernée 

 

Enquêtes 
qualitatives 
2025 

Parcours Lead 
Opérateur 

Parcours Lead 
Administrateur 

Parcours Lead 
Expert 
Taux de réponse 34% 

Parcours  Lead 
Business 
Taux de réponse 54% 

Préparation et 
organisation 

86% 79% 81%  79% 

Formateur 70% (accompagnement 
pédagogique) 

74% (accompagnement 
pédagogique) 

83% 73% 

Documents et 
supports 

82% 76% 84% 76% 

Contenu  77% 73% 83% 74% 

Impact anticipé 81% 76% 82% 68% 

Satisfaction 80% 76% 83% 71% 

 


